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1. PROFICARD LOJALUMO PROGRAMOS BENDROSIOS TAISYKLES

UAB ,Kesko Senukai Lithuania“ pristato lojalumo programg skirtg meistrams, dirbantiems ir nuolat
perkantiems statyby, remonto apdailos ir kitas prekes savo amato arba profesijos tikslais. PROFICARD
lojalumo ir nuolaidy kortelé iSduodama Siy taisykliy nustatyta tvarka.

2. PROFICARD ISDAVIMAS IR GALIOJIMAS

2.1 PROFICARD nuolaidy kortelé iSduodama SENUKY prekybos centry didmeninés prekybos skyriuose ir
prekiy zZenklais , Proficentras” ir ,,Proficentras 1000“ pazymétose prekybos vietose SENUKUY prekybos
centre Kaune, Vilniuje (iSskyrus Metalo g. 2), Klaipédoje, Alytuje, Panevézyje, Ukmergéje, Utenoje,
Mazeikiuose, KaiSiadoryse, Elektrénuose, Rokiskyje, Prienuose, Zarasuose, TelSiuose, Druskininkuose,
Siauliuose, Birzuose (toliau — didmeninés prekybos skyrius).

2.2 PROFICARD lojalumo kortelé iSduodama fiziniams asmenims nuo 18 m., teisingai uZpildZius sutartj.
Sutartj galima uzpildyti ir jg pateikti didmeninés prekybos skyriuje ar internetu www.senukai.lt

2.3 Programos dalyvis jsipareigoja pateikti tikslius, teisingus ir iSsamius savo asmens duomenis. Nepateikes
privalomy anketiniy duomeny, asmuo Programoje dalyvauti negali. Pasikeitus pateiktiems asmeniniams
duomenims, Programos dalyvis privalo apie tai informuoti savo asmeninj didmeninés prekybos
vadybininkg arba kreipdamasis elektroniniu pastu: meistras@keskosenukai.lt

2.4 PROFICARD lojalumo kortelé iSduodama ir jei reikia, keiciama nemokamai kreipiantis j didmeninés
prekybos skyrius.

2.5 Sugadintg, pazeistg ar neveikiancig PROFICARD lojalumo kortele bdtina grazinti artimiausiam
didmeninés prekybos skyriui. Kortelé bus blokuojama, iSduodama nauja, j kurig perkeliami sukaupti
lojalumo eurai. Kortelés savininko asmens tapatybei nustatyti didmeninio skyriaus vadybininkas gali
paprasyti pateikti asmens tapatybe patvirtinantj dokumenta.

2.6 Pametus PROFICARD lojalumo kortele batina kreiptis j artimiausig didmeninés prekybos skyriy. Pamesta
kortelé bus blokuojama, iSduodama nauija, j kurig perkeliami sukaupti lojalumo eurai. Kortelés savininko
asmens tapatybei nustatyti didmeninio skyriaus vadybininkas gali paprasyti pateikti asmens tapatybe
patvirtinantj dokumenta.

2.7 Programos dalyvis vienu metu gali turéti tik vieng aktyvig ,,PROFICARD“ lojalumo kortele.

2.8 I8duota PROFICARD lojalumo kortelé aktyvuojama per 24 val. darbo dienomis.

2.9 PROFICARD lojalumo kortelé galioja 6 mén. nuo jos iSdavimo datos. Jei per 6 mén. programos dalyvis
naudodamasis lojalumo programos teikiamomis naudomis nuperka prekiy ir paslaugy uz 2000 Eur (su
PVM) ir didesne sumg, Nuolaidy kortelés galiojimas automatiskai pratesiamas dar 6 mén. laikotarpiui.
NeispildZius auksciau minétos sglygos Nuolaidy kortelés galiojimas pasibaigia ir tesiamas nebus.

2.10] iSpirkimo suma nejskaiciuojami pirkimai, kuriuos pagal projekta ,,Pilna lentyna” uz Jus atlieka
darbuotojai, iSskyrus didmeninés prekybos darbuotojus.

2.11 18kilus papildomiems klausimams kreipkités j Jus aptarnaujantj didmeninés prekybos vadybininkg arba
el.pastu meistras@keskosenukai.lt arba Tel. nr. 8 700 35 522.

3. PROFICARD NAUDOIJIMAS

3.1 Su PROFICARD lojalumo kortele klientams suteikiamos lenteléje pateikiamos nuolaidos nuo
mazmeninés kainos nurodyty prekiy grupiy prekéms. ISimtys, kam nuolaida netaikoma nurodytos
Zemiau.
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Eil. BRI Nuolaida, I1Simtys
Nr. procentais
1 Dazai, medienos apsauga -20 ,Nuolai | -
2 Dazymo, sandarinimo, -20 ::sutei - Prekiy zenklams IGIS, WEBER, KNAUF, CERESIT;
montazinés priemonés kiama —
3 Dekoratyviniai vidaus ir -20 iSimtys” | - ,,Pasidaryk pats” Sviestuvy laidams LEDVANCE;
lauko Sviestuvai
4 El. jrankiai, statybiné -20 - Prekiy Zenklams KARCHER, AEG, BOSCH,
technika, kopécios MAKITA, METABO, STANLEY, DEWALT; Betono
maisykléms;
5 Elektros instaliacijos -20 -
prekés
6 Grindy apdailos -20 -Parketlentéms  ir  parketui;  Obliuotoms
medziagos medinéms grindy lentoms; Medienos plauso
paklotams;
7 Kabeliai, laidai, -20 -
instaliacinés medZiagos
8 Katilinés jranga, -20 - Kietojo kuro katilams ir jy dalims; Dujiniams
védinimas, oro katilams; Dujinéms kolonéléms ir jy dalims;
kondicionavimas;
9 Krosnelés, zidiniai, kuras, -20 - ANDRES produkcijai; Saunos krosneléms ir jy
sauna priedams; Kietajam kurui; KARCHER produkcijai;
‘; NORDFLAM kietojo kuro plieninéms, ketinéms
E krosneléms ir jy dalims; NORDFLAM Zidiniy
@ kapsuléms;
10 | Lempos, kiti jv. Sviestuvai -20 f'u - LIREGUS produkcijai;
ir jy priedai g
11 | Mechaniniai jrankiai, el. -20 = - Prekiy zenklams BOSCH, MAKITA, METABO,
jrankiai ir jy priedai % IRWIN;
12 | Plytelés ir jy klijavimo -20 § - KNAUF, CERESIT plyteliy klijavimo priedams;
sistemos K
13 | Sieny ir luby apdailos -20 ‘© - Medinéms dailylentéms; Apdailinio molio
medziagos S tinkui;
14 | Siurbliai ir kanalizacijos -20 % -KARCHER produkcijai; Granuliuotai druskai;
sistemos Druskos tabletéms; Vibraciniams siurbliams;
Vandens filtry kasetéms;
15 | Smulkis santechnikos -20 - FRANKE produkcijai; Ranksluosciy ir ranky
prietaisai ir aksesuarai dziovintuvams ELONIKA;
16 | Tvirtinimo, kélimo detalés -20 - KNAUF, ESSVE, SPAX produkcijai;
ir virvés
17 | Vandentiekio ir Sildymo -20 - DEVI, VERI, ISOVER, DANFOSS produkcijai; Dujy
sistemos balionams ir jy dalims;  Aliuminiams
radiatoriams; Kolektorinéms spintoms ir jy
dalims; ventiliams;
17.1 | TDM BRASS Zalvarinés, -30 -
uzverziamos,
presuojamos fasoninés
dalys; TDM BRASS
vandens ventiliai,
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vandens émimo Ciaupai,
slégio reguliatoriai

17.2

SANITAS vamzdziai su
stiklo pluostu, virinami
PN20 vamzdziai,
virinamos plastikinés
fasoninés dalys, vandens
ventiliai

-25

17.3

KORADO plieniniai
radiatoriai ir jy dalys,
Sildymo sistemy ventiliai

-35

18

Vonios baldai, keramika,
duso jranga

-20

- PAA, CERSANIT, VILLEROY_BOC produkcijai;
TECE vandens padavimo sistemoms, rémy
tvirtinimo ir sandarinimo detalémes, tvirtinimo ir

komplekty unitazy dalims; JIKA tvirtinimo ir
komplekty unitazy dalims;

19 Klno apsaugos ,Nuolai | -
priemonéms, Siltintiems ir -20 da
nesiltintiems drabuziams nesutei
bei avalynei kiama -

iSimtys“

Nuolaidos paslaugoms (taikoma tik fizinése parduotuvése) :

Jrankiy nuomai - - 25 proc.

Dazy spalvinimui - - 25 proc.

Priekaby nuomai - - 25 proc.

30 % nuolaida prekiy (iki 1.5 t- 9 m3.) pristatymui miesto ribose, vieno apsipirkimo metu jsigijus prekiy
uz 850 Eur ir daugiau;

- Perkant prekes priklausancias 3.1 nurodytoms grupéms 10% nuo pirkimo vertés sugrjzta j

3.1ir 3.1.1 punktuose nurodytos naudos netaikomos:
Fizinése parduotuveése akcinéms prekéms t. y. parduotuvéje Zaliu ir geltonu kainoZenkliu
pazymétoms prekéms. Perkant Sias prekes fizinéje parduotuvéje j lojalumo kortele sugrjzta 5 %

Elektroninéje parduotuvéje (www.senukai.lt) prekéms, pazymétoms Zenklu B , |
Perkant Sias prekes taikomos elektroninéje parduotuvéje nurodytos kainos. Perkant prekes
pazymétas Zenklu ] lojalumo kortele sugrjzta 5 % pirkinio vertés.

Kitoms prekéms (kurios nepriklauso jvardintoms prekiy grupéms 3.1.1 punkte ir 3.1.2.
jvardintoms prekéms) taikomos didmeninés kainos (nurodytos kainoZenklyje) ir j PROFICARD
lojalumo kortele sugrjzta 5 % pirkinio vertés iSskyrus prekes pazymétas Zenklu T

| PROFICARD lojalumo kortele grjztanti pirkinio verté laikoma lojalumo taskais, kur 1 taskas

iki 99% pirkinio vertés galima padengti PROFICARD korteléje sukauptais lojalumo taskais/eurais
(jskaitant akcines prekes)* (lojalumo eurais galima atsiskaityti tik fizinése parduotuvése);

3.11
PROFICARD lojalumo kortelg;
3.1.2
pirkinio vertés.
3.13
3.14
prilyginamas 1 lojalumo euro centui.
3.15
3.1.6

Prekiy kainos elektroninéje ir fizinéje parduotuvéje gali skirtis.

3.2 Taip pat suteikiamos visos nuolaidos (iSskyrus nuolaidy kuponus SmartNet nariams), kurios taikomos kity
vykdomuy lojalumo programy dalyviams (iSskyrus lojalumo programg NAUJAKURYS, Proficard juridiniams
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asmenims)). Jeigu prekei taikoma nuolaida su kita lojalumo kortele didesné, negu perkant su PROFICARD
lojalumo kortele ar atvirkséiai, klientui pritaikoma geresné nuolaida, nuolaidos nesumuojamos.

3.3 Lojalumo taskai/eurai nesikaupia ir su jais negalima atsiskaityti uz dovany korteles, tabako gaminius ir jy
priedus (pypkés, Ziebtuvéliai ir kt.), akmens anglis, alkoholinius gérimus, ir kitas akcizais apmokestinamas
prekes, prekybos tinklo pirkiniy maiselius, taip pat treciyjy Saliy teikiamas paslaugas (iSankstinio
mokéjimo korteliy papildyma, loterijos bilietus, sgskaity apmokéjimg, draudimo, pratestos garantijos
paslaugas, elektroninius bilietus ir t.t.).

3.4 JneSus pinigus jie negali bati naudojami atsiskaitant uz dovany korteles, tabako gaminius ir jy priedus
(pypkes, ziebtuvéliai ir kt.), akmens anglis, alkoholinius gérimus, ir kitas akcizais apmokestinamas prekes,
prekybos tinklo pirkiniy maiSelius, taip pat treciyjy saliy teikiamas paslaugas (iSankstinio mokéjimo
korteliy papildyma, loterijos bilietus, sgskaity apmokéjimga, draudimo, pratestos garantijos paslaugas,
elektroninius bilietus ir t.t.).

3.5 PROFICARD dalyvis turimu kreditu gali naudotis tik fizinése parduotuvése.

3.6 PROFICARD lojalumo kortelé galioja 6 punkte nurodytuose SENUKY prekybos centruose ir
www.senukai.lt elektroninéje parduotuvéje.

3.7 PROFICARD korteléje sukaupti lojalumo taskai/eurai galioja vienerius kalendorinius metus arba iki
kortelés galiojimo pabaigos, kai kortelé galioja trumpiau nei kalendorinius metus. Per vienerius
kalendorinius metus sukaupti lojalumo taskai/eurai turi bati panaudoti iki kity mety paskutinés vasario
mén. dienos. Lojalumo tasky/eury panaudojimas galimas tik fizinése parduotuvése. Pasibaigus kortelés
galiojimui ir nepratesus kortelés, taskai/eurai turi bati iSleidziami iki kortelés galiojimo pabaigos datos.

3.8 Fizinéje parduotuvéje bitina PROFICARD lojalumo kortele pateikti kasininkui pries atsiskaitant uz prekes,
o elektroninéje parduotuvéje prisijungti ir pasirinkti kaip aktyvig nuolaidy kortele www.senukai.lt.
(detaliau Zzr. 4 punkte).

3.9 PROFICARD lojalumo kortelé yra asmeniné kortelé, kuria naudotis turi teise tik tas asmuo, kurio vardu
iSduota kortelé arba jo atstovas, kai jj, Siose taisyklése numatyta tvarka, patvirtina lojalumo programos
dalyvis. Lojalumo programos dalyvis privalo saugoti PROFICARD lojalumo kortele ir jos neperleisti
tretiesiems asmenims, iSskyrus Siose taisyklése nurodytus atvejus. UAB ,,Kesko Senukai Lithuania“
darbuotojai (pvz. kasos darbuotojai) ar kiti jgalioti asmenys turi teise paprasyti kortelés turétojo pateikti
asmens tapatybe patvirtinantj dokumenta.

3.10 UAB ,,Kesko Senukai Lithuania® neatsako tais atvejais jei Kortelé ir/arba bet kokie duomenys,
susije su Kortele (jos numeris, slaptazodis, elektroninio prisijungimo duomenys ar kiti duomenys), bet
kokiu bddu buvo perduoti naudotis / atskleisti kitam asmeniui, taip pat tais atvejais, jei pametus ar kitaip
praradus Kortele apie tai néra nedelsiant praneSama UAB ,Kesko Senukai Lithuania” Siy taisykliy
nustatyta tvarka.

4. PROFICARD NAUDOJIMAS INTERNETINEJE (www.senukai.lt) PARDUOTUVEJE

4.1 LOJALUMO KORTELES PRIDEJIMAS

4.1.1 Asmuo norédamas pasinaudoti turimos PROFICARD lojalumo kortelés teikiamomis naudomis
www.senukai.lt, turi uzsiregistruoti www.senukai.lt platformoje arba prisijungti prie turimos paskyros
www.senukai.lt.

4.1.2 UZsiregistravus ir/arba prisijungus prie savo turimos paskyros ir pasirinkus skirtuka
PROFICARD yra galimybé savo turimg profilj susieti su savo turima fizine PROFICARD lojalumo kortele ir
naudotis PROFICARD lojalumo programos teikiamomis naudomis.

4.1.3 Profilio susiejimui naudojamas PROFICARD fizinés kortelés briksninis kodas (ID). Lojalumo
kortele galima pridéti jvedus j laukelj ,, Turi kortele?” kortelés braksninj kodg (ID) ir pasirinkus ,,Pridéti
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kortele”. Atlikus Siuos Zingsnius, klientui j el. pastg (kuris buvo nurodytas pildant lojalumo sutartj)
siunCiamas praneSimas su prasymu patvirtinti lojalumo kortele. PranesSimas néra siunciamas, kai
paskyroje www.senukai.lt nurodytas el. pastas sutampa su PROFICARD lojalumo sutartyje nurodytu el.
pastu. Po lojalumo kortelés patvirtinimo el. pastu, kliento profilyje prie ,,Lojalumo programos” skyrelio
automatiskai prisideda papildomas skirtukas PROFICARD.

4.1.4 Kliento vardu prekes jsigyti gali jo atstovas. Tokiu atveju kliento atstovas prie savo turimos
paskyros www.senukai.lt turi pridéti kliento lojalumo kortele (klientas tos pacios lojalumo kortelés
prisidéti prie savo paskyros nebegali). Profilio susiejimui naudojamas PROFICARD fizinés kortelés
briksninis kodas (ID). Lojalumo kortele galima pridéti jvedus j laukelj ,, Turi kortele?” kortelés briksninj
kodg (ID) ir pasirinkus ,,Pridéti kortele”. Atlikus Siuos Zingsnius, klientui j el. pastg (kuris buvo nurodytas
pildant lojalumo sutartj) siun¢iamas pranesimas su praSymu patvirtinti lojalumo kortele. Po lojalumo
kortelés patvirtinimo el. pastu, kliento atstovo profilyje prie ,Lojalumo programos® skyrelio
automatiskai prisideda papildomas skirtukas PROFICARD.

Kai kliento atstovas pats yra lojalumo programos PROFICARD dalyvis, pridéjes atstovaujamo
asmens lojalumo kortele, savo turimos lojalumo kortelés prie savo paskyros prisidéti negalés.

4.1.5 Klientas turi galimybe is ,,Lojalumo programos” skyrelio arba iSskleidziamame
meniu antrastéje pasirinkti pagrindine lojalumo programg, kuri bus naudojama perkant prekes
www.senukai.lt. Toks pasirinkimas atliekamas kliento profilyje ,,Lojalumo programos” skyrelyje
paspaudus ant ,PROFICARD lojalumo programos ir pasirinkus Zingsnj ,,Aktyvuoti Proficard paskyra“ arba,
esant bet kokiame www.senukai.lt puslapyje, iSskleidziamame meniu antrastéje pasirinkus PROFICARD
paskyra. Tik pasirinkus $j Zingsnj atsiranda galimybé pirkti ir naudotis PROFICARD teikiamomis naudomis.
Sio Zingsnio nepasirinkus, PROFICARD naudos paskyroje neveikia.

4.1.6 Klientui turinc¢iam ,,NAUJAKURIO” lojalumo programa taip pat sudaroma galimybé pirkti
neprisiregistravus www.senukai.lt. Detalig instrukcijg galite rasti www.senukai.lt
dazniausiai uzduodamy klausimy skiltyje.

4.1.7 Esant poreikiui asmeninio vadybininko kontaktus galima suZinoti paskambinus bendraja
linija arba didmeninés prekybos linija +370 700 35 522.

5. KLIENTY ASMENS DUOMENUY TVARKYMAS

5.1 Duomeny valdytojai, duomeny apsaugos pareigunai ir kontaktai

5.1.1 Jasy asmens duomeny tvarkymo tikslus ir priemones nustato UAB , Kesko Senukai Lithuania® (Duomeny
valdytojas), jmonés kodas 234376520, tel. +370 700 11 119. Duomeny apsaugos pareigino kontaktiniai
duomenys: tel. (8 37) 304 811, el. pastas duomenuapsauga@keskosenukai.lt.

5.2 Kokie duomenys ir kam naudojami

5.2.1 Jisy asmens duomenys: vardas, pavardé, mobilaus telefono numeris, el. pasto adresas (tiek nurodytas
sutartyje, tiek tas, kuriuo registruotasi www.senukai.lt), miestas/rajonas, lytis, kliento kodas, pirkimo istorija
(t. y. pirkimo data bei laikas, pirkimo vieta, pirkimo suma, kainos sudedamosios dalys, pirktos
prekés/paslaugos, prekés/paslaugos kodas, jy kiekis, grazintos prekés ir jy kiekis, grazinimo data ir laikas,
grazinimo vieta, grazintos prekeés kaina, uzsakymo vykdymo stadija, prekés/paslaugos tiekéjas), lojalumo eury
istorija (t. y. lojalumo eury gavimo/isleidimo kiekis, vieta, data), lojalumo tasky istorija (t. y. lojalumo tasky
gavimo kiekis, vieta, data), kortelés numeris, kortelés briksninis kodas, kortelés galiojimo stadija, kortelés
galiojimo terminas, iSpirkimo data, iSpirkimo laikotarpis, iSpirkta suma, likusi iSpirkti suma, atstovo
duomenys: vardas, pavarde, el. pastas, tel.nr., iSpirkimo data, iSpirkta suma, lojalumo eury istorija, lojalumo
tasky istorija , pirkimo istorija tvarkomi kliento lojalumo programos vykdymo bei duomeny valdytojo
darbuotojy motyvavimo ir skatinimo tikslais.
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5.2.2. Auksciau nurodyti asmens duomenys bdtini tam, kad galétume iSduoti Jums PROFICARD lojalumo
kortele, ja aptarnauti ir pritaikyti geresnes salygas Jsuy, kaip lojalaus kliento, pirkiniams. Sio asmens duomeny
tvarkymo teisinis pagrindas yra batinybé sudaryti ir vykdyti masy susitarimg dél PROFICARD lojalumo kortelés
iSdavimo ir aptarnavimo. Norint dalyvauti lojalumo programoje, turite pateikti sutartyje Zvaigzdute
pazymétus asmens duomenis. Nepateikus Siy duomeny ar nustacius, kad pateikti duomenys yra klaidingi,
negalésite dalyvauti lojalumo programoje. Tokiu atveju turime teise neisduoti lojalumo kortelés ar be atskiro
jspéjimo sustabdyti kortelés galiojima.

5.2.3 5.2.1. p. bei 5.2.9.p. nurodyti duomenys taip pat reikalingi motyvuoti ir skatinti duomeny valdytojo
darbuotojus, siekiant, kad klientai rinktysi ir prekes jsigyty pas mus. Sio asmens duomeny tvarkymo teisinis
pagrindas — pries tai paminétas teisétas duomeny valdytojo interesas.

5.2.4. Atsizvelgianti j tai, kokius sutikimus davéte, sutartyje pateiktus Jisy asmens duomenis tvarkome
tiesioginés rinkodaros (jskaitant el. pastu, telefonu, soc. tinkluose, programélése) tikslu bendro pobtdzio
tiesioginés rinkodaros pasitlymams siysti ir/farba automatizuotai atliekamo profiliavimo tikslu
individualizuotiems pasiilymams teikti. Sis asmens duomeny tvarkymas atliekamas tik Jisy sutikimo
pagrindu.

5.2.5. Atliekant automatizuotg profiliavimg individualizuotiems pasitlymams teikti yra vertinami sutartyje
aprasyti Jusy asmens duomenys ir pirkimo istorija, pagal juos sudaromas Jasy profilis, siekiant jvertinti Jisy
poreikius, nustatyti su tuo susijusias Jus labiau dominancias prekes bei paslaugas ir jas Jums pasitlyti bei
teirautis JUsy nuomoneés (jskaitant el. pastu, telefonu, soc. tinkluose, programélése) dél sitlomy Jus labiau
dominandiy prekiy ar paslaugy.

5.2.6. Tiesioginés rinkodaros pranesimai (jskaitant nuomonés apie prekes bei paslaugas teiravimasi) Nuolaidy
korteliy turétojams siunciami tik korteliy turétojy nurodytais kontaktiniais duomenimis (jskaitant el. pastu,
telefonu, soc. tinkluose, programélése).

5.2.7. AtSaukus duotg sutikimg dél duomeny tvarkymo tiesioginés rinkodaros (individualizuotos ir/ar
neindividualizuotos) tikslu, tiesioginés rinkodaros pranesimai siunciami nebebus, iSskyrus 5.2.8.p. numatytus
atvejus.

5.2.8. Tais atvejais, kai teikdami paslaugas/ parduodami prekes gavome i$ JUsy ar Jasy atstovo elektroninio
pasto kontaktinius duomenis, Siuos kontaktinius duomenis galime naudoti misy panasiy prekiy ar paslaugy
rinkodarai, nes Jums yra suteikiama aiski, nemokama ir lengvai jgyvendinama galimybé nesutikti arba
atsisakyti tokio kontaktiniy duomeny naudojimo pirmiau nurodytais tikslais, kai Sie duomenys yra renkami ir,
jeigu JUs i$ pradZiy nepriestaravote dél tokio duomeny naudojimo, siunciant kiekvieng Zinute. Tokiais atvejais
5.2.1.p. nurodytus Jisy asmens duomenis tvarkysime tiesioginés rinkodaros tikslu teiséto intereso pagrindu
(sidlyti panasias prekes bei paslaugas).

5.2.9. Kliento atstovo asmens duomenys: vardas, pavardé, el. pastas, tel.nr., iSpirkimo data, iSpirkta suma,
lojalumo eury istorija, lojalumo tasky istorija, pirkimo istorija, atstovaujamo asmens vardas, pavardé, el.
pastas, telefono numeris, pirkimo istorija, lojalumo eury istorija, lojalumo tasky istorija, iSpirkta suma, likusi
iSpirkti suma, iSpirkimo data, iSpirkimo laikotarpis, kortelés galiojimo stadija, kortelés galiojimo terminas,
kortelés numeris, kortelés briksninis kodas, kliento kodas tvarkomi lojalumo sutarties, pasitelkus kliento
atstova, vykdymo tikslu. Sie asmens duomenys tvarkomi teiséto intereso pagrindu — vykdyti lojalumo sutartj,
pasitelkus kliento atstova.

5.2.10. Jasy ir J4sy atstovy asmens duomenis saugosime dvejus kalendorinius metus (t.y. iki atitinkamy antry
kalendoriniy mety pabaigos) nuo dalyvavimo PROFICARD programoje pabaigos. Praéjus nurodytam terminui,
JUsy bei JUsy atstovy asmens duomenys bus nuasmeninami.
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5.3 Kas tvarko, gauna asmens duomenis:
5.3.1 Duomeny konfidencialumui ir saugumui uztikrinti taikome grieztas priemones, todél duomenis
gali matyti tik tie darbuotojai, kuriems tai bdtina darbo funkcijoms atlikti tais tvarkymo tikslais, kuriuos
apraséme Siose taisyklése.
5.3.2 Duomenims tvarkyti pasitelksime informaciniy sistemy priezitrg (korteléms aptarnauti)
atliekancius paslaugy teikéjus, klienty apklausy vykdymo, sutarciy skaitmenizavimo, profiliavimo, socialiniy
tinkly administravimo, pasto siunty, el. laisky ir SMS siuntimo paslaugas teikiancias jmones bei lojalumo
programos vykdytojg UAB "Kesko Senukai Digital".
5.3.3 JUsy sutikimu sutartyje nurodytus Jisy asmens duomenis teikiame UAB ,Kesko Senukai
Digital” (jmonés kodas 303686899), kad Si jmoné JUsy pateiktus asmens duomenis galéty tvarkyti savo
tiesioginés rinkodaros (jskaitant el. pastu, telefonu) ir / ar profiliavimo tikslu Siose Taisyklése nustatytu badu.
5.4 Jisy ir Jusy atstovo, kaip duomeny subjekty, teisés
5.4.1 Turite teise susipaZinti su tvarkomais asmens duomenimis, reikalauti iStaisyti duomenis, taip
pat, esant pagrindui, reikalauti iStrinti asmens duomenis, apriboti asmens duomeny tvarkyma. Teisés aktais
numatytais atvejais turite teise j duomeny perkeliamumga, profiliavimo atveju, reikalauti Zzmogaus jsikisimo,
pareiksti savo pozidrj, uzgincyti sprendima.
5.4.2 JUs turite teise bet kuriuo metu atSaukti duotg sutikimg dél duomeny tvarkymo.

5.4.3 Turite teise nesutikti, kad Jisy asmens duomenys bty tvarkomi tiesioginés rinkodaros ir
profiliavimo tikslais.
5.4.4 Taip pat turite teise dél su asmeniniu konkreciu atveju susijusiy priezasciy bet kuriuo metu

nesutikti, kad duomenys baty tvarkomi lojalumo sutarties, pasitelkus kliento atstovg, vykdymo tikslu ir /ar
duomeny valdytojo darbuotojy motyvavimo ir skatinimo tikslu. Tokiu atveju nurodytu tikslu nebetvarkysime
asmens duomeny, iSskyrus, kai duomenys tvarkomi dél jtikinamy teiséty priezasciy, kurios yra virSesnés uz
duomeny subjekto interesus, teises ir laisves, arba siekiant pareiksti, vykdyti at apginti teisinius reikalavimus.

5.4.5 Savo teises, galite jgyvendinti kreipiantis j Duomeny valdytojo prekybos vietg (pateikdami
rastiskg prasyma) arba el. parasu pasirasytg prasyma atsiunciant el. pasto adresu info@keskosenukai.lt.
5.4.6 Jei manote, kad Jlsy teisés buvo paZeistos, galite pateikti skundg prieziGros institucijai

(Lietuvoje - Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija).
6. PROFICARD LOJALUMO KORTELE GALIOJA $iuose SENUKY prekybos centruose:

KAUNE

Draugystés g. 8 C, tel. 8 612 71 252

Jonavos g. 62, tel. 8 640 33 925

Islandijos pl. 32 (MEGA), tel. 8 656 13 238 arba 8 656 87 685
Veiveriy g. 148, tel. 8 700 35 522

VILNIUJE

P. LuksSio g. 34 (BANGINIS), tel. (8 5) 252 52 54 arba 8 650 38 035
Ukmergés g. 244, tel. (8 5) 249 23 74 arba 8 656 13 580
Vikingy g. 3, tel. (8 5) 252 52 33 arba 8 650 77 443
Savanoriy pr. 174P Vilnius, tel. 8 5 243 3333

V. Pociuno g. 10, tel. 8 652 87083 arba 8 656 87532
Dangerucio g. 1, tel. 8 640 35363

KLAIPEDOJE

Silutés pl. 35 A, tel. 8 655 69 576

Liepy g. 81 tel. 8 655 36 682 arba 8 655 01 255


mailto:info@keskosenukai.lt

GSS

SENUKAI
2023-10-04

PANEVEZYJE
Darbo a. 7, tel. (8 45) 506 614 arba 8 656 72 815
SIAULIUOSE
Pramonés g. 6, tel. (8 413) 93 375, arba 8 616 07 792
KAISIADORYSE
Gedimino g. 116, tel. (8 346) 60 660 arba 8 655 25 117
ELEKTRENUOSE
Draugystés g. 13, tel. 8 655 25 117
UTENOJE
J. Basanaviciaus g. 52, tel. (8 389) 64 106 arba 8 699 85 309
UKMERGEIJE

Kauno g. 120 B, tel. (8 340) 60 211 arba 8 652 77 390
MAZEIKIUOSE

Tirksliy g. 5 E, tel. (8 443) 35 222 arba 8 656 84 721
ROKISKIO RAJ.

Parokiskés k., tel. (8 458) 71 510 arba 8 656 33 169
ZARASUOSE

Savanoriy g. 18, tel. (8 458) 71 510 arba 8 656 33 169
ALYTUIJE

Statybininky g. 71 A, tel. (8 315) 65 093 arba 8 614 49 346
PRIENUOSE

Vytauto g. 41/45, tel. (8 319) 60 119 arba 8 650 56 372
TELSIUOSE

Luokés g. 76-2, tel. (8 444) 31 520 arba 8 656 42 603
DRUSKININKUOSE

M. K. Ciurlionio g. 120 B, tel. (8 313) 69 036 arba 8 615 93 029
BIRZUOSE

Rotuseés g. 24A, tel. 8 650 89 350

Nuolaidy kortelé galioja www.senukai.lt
Klienty aptarnavimo centro kontaktai:

El. pastas: pagalba@senukai.lt
Tel. nr.: +370 700 11 119

7. INFORMACUA APIE PREKIY GRAZINIMA

7.1 GraZinant preke, uZ kurig perkant buvo suteikti lojalumo eurai, uz Sig preke suteikti lojalumo eurai bus
nurasomi i$ lojalumo kortelés.

7.2 Jei mokant uz preke dalis sumos buvo atsiskaityta lojalumo eurais, prekés grazinimo metu lojalumo eurai
grazinami atgal klientui j PROFICARD lojalumo kortelés sgskaitg. Apskai¢iuojant grazinamus lojalumo
eurus galima paklaida.

7.3 Jeigu pirkimo dokumente yra nurodyta, kad prekeé pirkta su PROFICARD lojalumo kortele, arba grazinant
preke buvo pateikta PROFICARD lojalumo kortelé, tokia preké gali bati grazinama per 365 k. d. (nuo
prekés jsigijimo dienos, jei preké neturi tinkamumo naudoti termino), iSskyrus iSimtis:

7.3.1 ISimtis taikoma matuojamoms prekéms, kurios buvo nukirptos, pasvertos, iSpjautos ar paruostos
pagal kliento pageidavima. Tokias prekes galima grazinti tik jeigu yra pilna pakuoté, rulonas. Taip pat
iSimtys taikomos maisto prekéms, tabako gaminiams, parfumerijos, kosmetikos ir tualetiniams
preparatams, telefony saskaity papildymams, loterijos bilietams, knygoms, laikras¢iams ir Zurnalams,
augalams, Zaislams, Zaidimams (iSskyrus sporto ir meskeriojimo reikmenis).
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7.3.2 Buitinei technikai, vaizdo ir garso prekéms, informaciniy technologijy prekéms ir telefonams,
lemputéms galioja 30 k. d. (nuo prekés jsigijimo dienos) grazinimo garantija su PROFICARD lojalumo
kortele. Tokias prekés priimamos, jeigu prekés pirktos su lojalumo kortele (nurodyta pirkimo
dokumente) arba graZzinant prekes pateikta lojalumo kortelé.

7.4 Jei preké turi tinkamumo naudoti terming, ji gali bati grazinama laikantis auk$c¢iau nurodyty salygy, kai

iki tinkamumo naudoti termino pabaigos yra like ne maziau kaip 2/3 termino (nuo prekés pardavimo
klientui).

8. PROGRAMOS PABAIGA

8.1 Dalyvavimas Programoje gali pasibaigti:

8.1.1 Programos dalyvio prasymu, kuriuo pageidaujama nutraukti dalyvavimg Programoje; (paskyros

panaikinimas www.senukai.lt nelaikomas dalyvavimo lojalumo programoje pabaiga);

8.1.2 Programos dalyviui nejvykdZius Taisykliy 2.9 p. nurodyty sglygy;

8.1.3 Pasibaigus PROFICARD lojalumo kortelés galiojimo laikui;

8.1.4 UAB,Kesko Senukai Lithuania“ panaikinus programag;

8.2 UAB ,,Kesko Senukai Lithuania® taip pat pasilieka teise pasalinti Lojalumo programos dalyvius i$ Lojalumo
programos, jeigu Lojalumo programos dalyvis naudojasi Lojalumo programa pazeisdamas Sias Taisykles
ir (arba) kitaip bandydamas pakenkti Lojalumo programos saugumui ir (arba) bandydamas pakenkti
kitiems lojalumo programos dalyviams.

9. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

9.1 UAB ,Kesko Senukai Lithuania” pasilieka sau teise keisti PROFICARD lojalumo kortelés naudojimosi
taisykles arba nutraukti nuolaidy programa.

9.2 Prekiy pardavimo tvarka yra numatyta pardavéjo Prekiy pardavimo taisyklése. Taisyklés skelbiamos
atitinkamai Pardavéjo interneto svetainéje www.keskosenukai.com ir www.senukai.lt

9.3 Sios Taisyklés sudarytos ir Kortelé i§duota vadovaujanti Lietuvos Respublikoje taikomais teisés aktais.

9.4 Visi gincai, kylantys i$ Siy Taisyklémis ar susije su PROFICARD kortele, PROFICARD lojalumo programa
sprendziami derybomis, nepavykus susitarti — Lietuvos Respublikos teismuose.
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